41 Mapa de habilidades transformativas de genero

Durante este ejercicio grupal, pondras una lupa de genero sobre las habilidades tecnicas, de facilitacion,
comunicacion y generales que l@s Embajador@s AAA de Nespresso necesitan para desempenar su rol
como agentes de cambio. Conjuntamente desarrollaras un mapa de habilidades transformativas de

genero que puedas usar en tu rol como catalizador(a) de cambio transformativo de genero.

Habilidades de facilitacion

P.e/. como crear un ambiente
incluyente, manejar las dinamicas de
grupo, comunicar instrucciones claras.

Estar bien preparado

en los temas que se

van a trabajar en la
familia

Escuchar

Lenguaje apropiado
(facil, lenguaje
sencillo e inclusivo)

Capacidad de involucrar o
acercar a los actores del
hogar a tematicas de
capacitacion

ser confiable en |la
Z0Na

Empatia

Crear un ambiente
adecuado de acuerdo al
tema de capacitacion -
creatividad

actuar creativamente
para saber
aprovechar todo lo
gque Nnos cuentan

ser flexible

Haciendolos
participes sin
discriminar por
genero

Confianza con la
familia, para que la
conversacion sea
fluida.

Credibilidad

Empodramiento por
genero

Habilidades de comunicacion

Habilidades para facilitar conversaciones,
resolver conflictos, construir consensos, expresar
empatia, escuchar activamente, etc.

lenguaje inclusivo y
sencillo

Primero escucharlos

Capacitacion de
adultos

Ser neutral y no estar
predispuesto a
concepciones de las
demas personas

No quedarse
estaticos, utilizar el
cuerpo y las manos

para expresar el tema
central.

Lenguaje no verbal

persuasion

respetar la opinion de
todos los mienbros dr

a los miembros de la

opinion de los demas

Habilidades tecnicas

que estan relacionadas con proveer
asistencia tecnica durante las visitas de
campo, capacitaciones, etc.

escucha activa y
Facilidad de expresar

: tener claro la
O que se quiere

Adecuar , :
metodologia a realizar

la familia horarios para transmitir
que participen
am ambos
escuchar atentament. géneros

Utilizar diferentes
metodologias de
abordaje

tener conocimiento

familia los distintos del tema

puntos de vista

Conocimientos
especificos tematicas
cafée (calidad,
productividad,

Respeto por la

elegir mejor

momento y sostenibilidad)
lugar para
que ambos
Autoconfianza puedan ir Temas actuales, Confianza sobre los
reales y atractivos conocimientos.
Informacion oportuna
Escuchar, analizar y organizada de
d calidad de cafe y Or9
comprender. acuerdo a las
. necesidades.
considerar
necesidades
e intereses tecnologia de Ser Imparcial al
Comunicacion de género produccion y compartir los
Bidireccional productividad conocimientos
tecnicos.
gestion de sostenibilidad
tecnologia ambiental - Social

Reflexionar vy
dealizar un feedback

Time: 10 min

Aquellas que no pueden ser
categorizadas en las mencionadas a la
par

aprender a adaptaciodn al
aprender cambio
Iniciativa trabajo en equipo
Modelar
con e|
ejemplo
planeacion credibilidad
Tener pacienciay solucion de
buen humor problemas

organizacion de ideas capacidad intelectual

Autoaprendizaje
sobre como hacer
llegar el mensaje a la
familia o la persona.

Generar confianza,
estar abierto a
diferentes opiniones

capacidad analitica



